
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Allgemeines 
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln das Verhältnis zwischen Ihnen als Kunde und der Wunschchuchi GmbH beim Kauf von Produkten 
und zugehörigen Dienstleistungen. Mit der Auftragserteilung anerkennt der Kunde die nachstehend aufgeführten Liefer- und Zahlungsbedingungen. Alle Bestellungen 
und Leistungen erfolgen ausschliesslich nach unseren allgemeinen Geschäftsbedingungen, es sei denn, dass wir anderes in Schriftform bestätigt haben. Mündliche 
Preisangaben und andere Vereinbarungen, die von den allgemeinen Bedingungen abweichen, sind nur bei schriftlicher Bestätigung durch uns rechtswirksam. 
Offensichtliche Schreib- oder Rechnungsfehler können keine Verbindlichkeit für uns nach sich ziehen. 
 
Auftragsbestätigung  
Bis zur schriftlichen Auftragsbestätigung sind alle Angebote nicht verbindlich. Ein Vertrag kommt erst zustande, indem der Kunde die schriftliche Auftragsbestätigung der 
WUNSCHCHUCHI GmbH rechtsgültig unterzeichnet. Kostenvoranschläge, Entwürfe, Zeichnungen und Berechnungen bleiben Eigentum der WUNSCHCHUCHI GmbH und 
dürfen ohne ihre Zustimmung weder genutzt, vervielfältigt, noch dritten Personen zugängig gemacht werden. Sie sind im Falle der Nichterteilung des Auftrages zurück-
zugeben. 
 
Preise 
Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken. Grundsätzlich kommt der zum Zeitpunkt der Lieferung gültige Preis zur Anwendung.  
 
Lieferfristen 
Diese werden nach bestem Ermessen angegeben und eingehalten. Wird die von der WUNSCHCHUCHI GmbH zu erbringende Leistung durch Umstände verzögert, die 
sie nicht zu vertreten hat (z B. Verzögerungen in vorhergehenden Schritten der Bauausführung), so verlängert sich eine vereinbarte Lieferfrist um die Dauer der 
Verzögerung. Schadenersatzansprüche oder Konventionalstrafen infolge verspäteter Ablieferung können nicht geltend gemacht werden. Ein Rücktritt vom Vertrag 
wegen Überschreitung des Termins kann nur mit unserem Einverständnis und gegen Bezahlung der von uns bereits aufgewendeten Leistungen erfolgen.  
 
Zahlungen 
Gelieferte Gegenstände bleiben bis zur vollen Bezahlung Eigentum der WUNSCHCHUCHI GmbH. Der Auftraggeber ist verpflichtet, Pfändungen der Eigentumsvorbehalts-
gegenstände der WUNSCHCHUCHI GmbH unverzüglich schriftlich anzuzeigen und die Pfandgläubiger von dem Eigentumsvorbehalt zu unterrichten. Der Auftraggeber ist 
nicht berechtigt, die ihm unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Gegenstände zu veräussern, zu verschenken, zu verpfänden oder zur Sicherheit zu übereignen.  
Kommt der Besteller in Zahlungsverzug, werden sämtliche Forderungen der WUNSCHCHUCHI GmbH aus der Geschäftsbeziehung zur Zahlung fällig.  
 
Garantie 
1. Die Garantiezeit für Möbelteile beträgt 5 Jahre und beginnt mit dem Zeitpunkt der Übergabe der WUNSCHCHUCHI-Erzeugnisse an den Besteller. 
2. Für Farb- und Strukturunterschiede von Naturprodukten, insbesondere Naturhölzer und Natursteine, kann keine Haftung übernommen werden. 
3. Die Garantie erstreckt sich auf die Nachlieferung oder Reparatur von Möbelteilen, die nachweisbar trotz sachgemässer Behandlung und Beachtung der entsprechen-

den Pflegeanleitung auf Fabrikations- oder Materialfehler zurückzuführen sind. Für alle Waren von WUNSCHCHUCHI ist die Haftung grundsätzlich auf den Ersatz der 
fehlerhaften Ware beschränkt. Weitergehende Ansprüche des Kunden, insbesondere auf Schadenersatz, sind ausgeschlossen, gleichgültig, aus welchem 
Rechtsgrund. 

4. Nicht unter diese Garantie fallen: Elektrogeräte, Leuchten, Brotschneidemaschinen, Mischbatterien, Einbaubecken. Hier gelten die einzelnen Garantiebestimmungen 
der Herstellerfirmen. Schäden, die durch Übertragung von Hitze im Bereich von Elektro- oder Gasgeräten, aggressive Chemikalien, Eindringen von Wasser oder 
Schwaden, Schnitte oder Schlag sowie bei natürlichem Abbau des Lacks (insbesondere im Bereich der Griffstellen) eintreten, werden von dieser Garantie nicht 
erfasst. 

5. Im Falle des Um- bzw. Anschlusses kundenseitig gestellter Geräte (gebraucht oder ungebraucht) übernehmen wir keine Haftung oder Garantie für die Funktions- 
bzw. Leistungsfähigkeit dieser Geräte nach Um- oder Einbau oder deren Verbindung mit anderen Teilen. Dies gilt sowohl für die Einzelfunktion als auch für die 
Gesamtfunktion verbundener Teile. 

6. Durch die Inanspruchnahme der Garantie verlängert sich die Garantiezeit weder für sämtliche gekauften WUNSCHCHUCHI-Erzeugnisse noch für im Wege des 
Austausches neu gelieferten Teile. Ausgewechselte Teile gehen in unser Eigentum über. 

7. Offensichtliche Mängel müssen unverzüglich nach Lieferung der Ware oder bei Abnahme der Leistung gerügt werden. Nachträglich auftretende Mängel im Sinne 
dieser Garantie hat der Besteller innerhalb von 10 Tagen nach Eintritt des Mangels der WUNSCHCHUCHI GmbH zu melden.  

8. Über Art und Umfang der durchzuführenden Garantieleistung entscheidet die WUNSCHCHUCHI GmbH in Absprache mit dem Kunden.  
 
Gerichtsstand 
Der Gerichtsstand ist ausschliesslich Dielsdorf. 
 
Schlussbestimmungen 
Sollten einzelne Punkte dieser AGB unwirksam sein, berührt es die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht. 
Wunschchuchi GmbH behält sich das Recht vor, die AGB jederzeit zu ändern. 
 
Wunschchuchi GmbH, Steinmaur, 28. März 2022



ALLGEMEINE  VERKAUFS- UND LIEFERBESTIMMUNGEN 
 
Zahlung : 25 % bei Bestellung 

50 % bei Beginn der Montagearbeiten 
25 % bei Ende der Montagearbeiten 

 
jeweils 15 Tage netto 

 
Lieferfrist : gemäss Auftragsbestätigung 

                     
Montage : durch Wunschchuchi GmbH oder von ihr beauftragte Subunternehmer 

 
Garantie Möbel : 5 Jahre 

 
Garantie Geräte : gemäss Gerätehersteller 

 
Preisgarantie : Ab vereinbartem Lieferdatum 2 Monate 
 
 
Unser Werkvertrag basiert auf den Bestimmungen des OR und ZGB, sowie der SIA-Norm 118, Ausgabe 2013.  
 
Ab 1. Januar 2003 wird auf alle Elektrogeräte zusätzlich die obligatorische, vorgezogene Recyclinggebühr (vRG) gemäss offizieller vRG-Tarifliste FEA/S.EN.S erhoben.  
 
Eine Verringerung der bestätigten Anzahl Einbauküchen oder Küchenteile, Geräte oder Granitabdeckungen sowie eine Veränderung der vereinbarten Etappierung führt 
zu einer Reduktion des eingeräumten Rabattsatzes. Der entstehende Differenzbetrag wird bei der Endabrechnung nachbelastet.  
 
Mehr- oder Minderlieferungen werden bei der Rechnung berücksichtigt.  
 
Zusätzliche Aufwendungen in Folge unzureichenden baulichen (z.B. Unterkonstruktion) oder räumlichen (z.B. Raumhöhe) Verhältnissen, welche zur Zeit des 
Vertragsabschlusses nicht bekannt waren, werden separat in Rechnung gestellt. 
 
Für Farb- und Strukturunterschiede von Naturprodukten wie Holz und Granit kann keine Haftung übernommen werden. 
 
Der/Die Unterzeichnende(n) bestätigen hiermit, diese Verkaufs- und Lieferbedingungen sowie die separaten Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Wunschchuchi 
GmbH gelesen zu haben und damit vollumfänglich einverstanden zu sein.                              
 
Wunschchuchi GmbH, Rorstrasse 2, 8162 Steinmaur, 28. März 2022.


